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本行持續完善公司治理架構，確保決策過程透明、審慎且具前瞻視野。董事會以多元專業背景為基礎，透過完善的監督機制與嚴謹的風險控管框架，引領本行在「國際化」、

「數位化」及「金融創新與應用」等領域持續推進。

6.1  公司治理

組織架構圖
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本行將持續根據董事會運作、業務型態及發展需求適時檢視並精進董事會多元化政

策，強化董事成員在專業經驗及知識技能的廣度，確保董事會成員能夠有效支持本

行的策略目標，推動企業永續發展。本行期望能夠更好地應對快速變化的市場環

境，並為股東、客戶及社會創造更大的價值。2025年董事進修時數達267.9小時，

平均每位董事進修時數為 17.9小時，進修內容包含董事的法律義務與責任、董事

會的架構與運作、提升董事會績效、財務、會計及永續發展等進修課程。

董事會利益迴避
為避免利益衝突並確保決策公正性，董事皆秉持高度自律。本行「董事會議事規範」

對於董事利益迴避訂有明確規範，除依相關法令規定事項外，如會議事項與其自身或

其代表之法人有利害關係者，應於當次董事會說明其利害關係之重要內容，如有害於

公司利益之虞時，不得加入討論及表決且應予迴避，並不得代理其他董事行使其表決

權。2025年董事目前兼任本行及其他公司之職務、具備本行經理人身分之董事占比

（另董事具備金控集團公司員工身分 6位，占比 40%），以及董事對利害關係議案迴

避之執行情形，請詳本行 114年度  年報「公司治理報告」相關章節。 

溝通關鍵重大事件
依照「法令遵循制度實施準則」如發現有重大違反法令或遭金融主管機關調降評等

時，應即時通報董事，並就法令遵循事項，提報董事會。2025年通報董事會受主

管機關處分之重大裁罰案件註共計 2件，包含大陸子行行政處罰案以及客服專員盜

刷客戶信用卡案件，後續皆已訂定相關措施加強控管，避免類似事件再次發生。另

依內部作業規範，本行暨轄下子公司發生該辦法所定之法令遵循風險事件時，亦應

依規定辦理通報作業及提報董事會，以落實公司治理制度。

6.1.1  董事會架構與運作   
董事會為本行最高決策單位，由董事長擔任主席，2025年本行董事會共召開 12
次，董事會實際出席率 98.4%，董事平均任期為 7.4年（其中 3位獨立董事平均

任期為 2.5年）。本行在推動企業治理及永續發展方面，積極建立與董事會轄下

功能性委員會體系，精進董事會的決策品質，以有效應對經濟、環境及社會相關議

題的挑戰，並由獨立董事參與，加強決策的前瞻性、客觀性及全面性。

本行董事會下設有審計委員會及永續發展委員會之功能性委員會，協助董事會提升

公司治理績效，並引領本行持續深化企業永續發展與責任治理之重視與投入。

註： 重大裁罰係指 (1)裁罰金額達新台幣（下同）300萬元；或未達 300萬元而達法定罰鍰最高額 1/2以上之罰鍰，
但不含法定罰鍰最高額未逾 100萬元者。(2)金管會公告之其他重大裁罰案件。

裁罰時間 裁罰金額 案件說明

2025年 4月
人民幣 30萬元

（約新台幣 133萬元）
大陸子行之監管報送專用電腦未專線傳輸，遭上
海監管局裁罰。

2025年 8月 新台幣 1,200萬元 客服專員盜刷客戶信用卡所涉缺失，遭金管會裁罰。

功能性委員會 組成 /召開頻率 職掌 運作情形

審計委員會

本委員會由全體獨立董
事組成，其人數不得少
於三人，其中一人為召
集人，且至少一人應具
備會計或財務專長。本
委員會每季至少召開一
次，並得視需要隨時召
開會議。

訂定或修正內部控制制
度及其有效性之考核、
審閱公司財務報表之允
當表達、監督 公司重大
財務業務行為之處理程
序、涉及董事自身利害
關係事項及簽證會計師
之委（解）任或報酬等。

2025年共召開
10次會議，委
員會成員出席率
100%。

永續發展
委員會

本委員會設置成員三至
五人，由董事組成，其
中至少應有半數為獨立
董事，且至少一人應具
備 經營管理專長。本委
員會應每年至少召開一
次，並得視需要隨時召
開會議。

永續發展年度計畫及策略
方向之訂定及修正、永續
發展專案及活動計畫之訂
定及修正、永續發展年度
計畫、策略方向、專案及
活動計畫執行成效之追蹤
與檢討、其他永續發展相
關事項之決定等。

2025年共召開
5次會議，委員
會成員出席率
100%。
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6.1.2  董事會專業性、多元性與獨立性
本行為國泰金控 100%持股之子公司，董事均由國泰

金控指派。本行第 18屆董事會任期自 2025年 6月

26日起至 2028年 6月 25日止。本屆董事會共計

15席成員，包含 12位董事及 3位獨立董事，其中

女性董事 4位，占比 26.7%。

本屆董事會成員具備商務、財務、會計、法律、金融、

資訊科技、海外市場及併購等領域之豐富專業經驗，

有助於本行推動「國際化」、「數位化」及「金融創

新與應用」之發展策略。產業經驗方面，董事會成員

中分別有 15 席董事具備銀行經驗、8席董事具備保

險經驗及 9席董事具備證券經驗，展現本行對金融專

業深度與廣度的重視。整體而言，本行董事會成員組

成兼具專業性與多元性，有助於強化公司治理與永續

經營能力。

本行現任 15席董事中，獨立董事占比 20%，其中 2
位董事具配偶或二親等以內關係；全體董事成員無證

券交易法第 26條之 3規定第 3及第 4項規定情事，

符合獨立性情形。（董事會成員多元化政策之落實情

形請詳本行 114年度 年報第 33-35頁，公司治理

運作情形請詳本行 114年度 年報第 56-138頁）
董事會年齡分布

董事會組成

9人

3人 2人
1人

男性 女性

獨立董事 20%

男性 女性

董事 80%

董事會專業經驗

金控

保險

證券

資產管理

資訊業 /
科技業

產業類別

經驗百分比

銀行

0% 20% 40% 60% 80% 100%

93%

100%

53%

60%

67%

33%

董事會專業知識與技能

商務

法律

金融

資訊科技

海外市場
/併購

專業領域

能力百分比

財務/會計

0% 20% 40% 60% 80% 100%

100%

80%

80%

13%

93%

33%

9人

2人

4人
51-60歲61-70歲

41-50歲

27%60%

13%

董事平均年齡：60歲


