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Cathay United Bank
CATHAY UNITED BANK — CHI NHANH THANH PHO HO CHI MINH
QUY TRINH NHAN, CHI TRA TIEN GUT CO KY HAN VOI KHACH HANG
1. Poi twong guri tién giri ¢6 ky han
Doi twong giri tién giri c6 ky han (sau day goi 12 khach hang) bao gom:
1.1. Nguoi cw trii 13 to chire hodc ca nhén.
1.2. Nguoi khong cw tri bao gom:

a) Co quan dai dién ngoai giao, lanh su, co quan dai dién cua td chirc quoc té tai
Viét Nam; Van phong dai dién, van phong du an ctia cac to6 chirc nude ngoai tai Viét

Nam;

b) Cong dan Viét Nam khong thudc cac trudng hop quy dinh tai diém e va g khoan 2

bicu 4 Phap 1€nh ngoai héi (bao gdm cac van ban stra doi, bo sung);

c¢) C4 nhan nudc ngoai dugce phép cu tru tai Viét Nam vai thot han tir 6 (sau) thang

tré 1én.
2. Thii tuc mé tién giri c6 ky han
2.1. Cac quy dinh chung:

- S tién giri ¢6 ky han tdi thiéu bang D6 la My (USD)----1.000 USD
- S tién guri c¢6 ky han tdi thiéu bang Pong Viét Nam (VND)---- 1.000.000 VND
Pdng tién thanh toan gdc va lai tién giri c6 ky han 13 dong tién ma khach hang da sir

dung dé gui trude d6. Khach hang chi duoc giri, nhan chi tra tién giri ¢6 ky han thong



qua tai khoan thanh toan ctia chinh khach hang.

Loai tién guri ky han trén 01 thang nhung dudi 12 thang khong dugc tu dong gia han.
Tién 14i tra cho cac khoan tién giri ¢6 ky han s& duoc tinh theo 13i suat tién guri c6 ky
han niém yét tai Ngan hang cho ky giri thuc té (Vi du: néu thoi han giri 13 06 thang

03 ngay, 14i suat ddo han s& duoc tinh theo 1ai suat niém yét 06 thang).

2.2. Trach nhiém ciia Nguoi giri tién

- Khi mudn mé tai khoan tién guri ¢6 ky han, khach hang cung cép gidy to chimg minh
thong tin khach hang dugc yéu cau boi Ngan hang va / hoic quy dinh phap luat hién
hanh.

- Khach hang dién va ky vao Hop dong Tién gui ¢6 ky han.

3. Tra ciru, chi tra, rat tién giri c¢é ky han

3.1. Tra ctru thong tin

- Khéch hang c¢6 Tién giri ¢6 ky han tai Ngan hang c6 thé lién hé nhan vién phu trach
khoan tién giri dé tra ctru thong tin cua Tién giri co ky han hoic bang bat cir phuong
thirc ndo khac sin c6 ma Ngan hang cung cip trong ting thdi ky hodc nhin bang sao
ké cua Tién giri ¢6 ky han tai quay.

3.2. Chi tra, rut tién giri c6 ky han

- Néu ngay dén han roi vao ngay nghi, ngay 1 ctia Viét Nam thi s& duoc chuyén sang
ngay lam viéc tiép theo trir trudng hop Tién gui c6 ky han tu dong gia han.

- Néu khach hang yéu cau ngimg tu dong gia han Tién giri c6 ky han vao ngdy déo
han hodc chiam dut trudc han ciia Tién gti ¢ ky han, khach hang phai dién va giri

truéc Mau don it tién c6 ky han cho Ngan hang.
4. Lai suit ap dung khi khach hang rit trwée han Tién gii c6 ky han
4.1. Trwong hop Khach hang rit trweée han toan b Tién giti c6 ky han: muc 1ai

suat toi da bang mirc 13i suat tién giri khong ky han thap nhat theo loai dong tién da

guri (khong phén biét ddi tugng khach hang 13 khach hang t6 chirc hay khach hang ca



nhan) tai thoi diém Khach hang rat trudc han Tién giri ¢6 ky han theo quy dinh hién
hanh cua Ngan hang s€ dugc ap dung.

4.2. Trueomg hop Khach hang rit trweéec han mt phin Tién giri c6 ky han:

a) D6i voi phan Tién gui c6 ky han rat trude han, mc 13i suét téi da bang muc 1ai
sut tién giri khong ky han thap nhat theo loai dong tién da giri (khong phan biét ddi
tugng khach hang 1a khach hang t6 chirc hay khach hang ca nhén) tai thoi diém Khéach
hang rat trude han Tién giri c6 ky han theo quy dinh hién hanh ctia Ngan hang s& dugc

ap dung;

b) B6i v6i phan Tién giri c6 ky han con lai ma khong rat trudce han thi sé 4p dung muc
131 suat dang ap dung d6i véi khoan Tién giri c¢6 ky han ma Khach hang rat trude han

mot phan.
5. Hop dong Tién giri ¢6 ky han nhau nat, rach hoic bi mat

Khi Hop dong Tién giri c6 ky han bi nhau nat, rach hodc mat, khach hang phai
cung cap CMND/CCCD va / hodc Xéac nhan Tién gui c¢6 ky han cho Ngan hang dé
nhan ban sao Hop ddong Tién giri c¢6 ky han tir Ngan hang hoidc yéu cau huy Tién guri
c¢6 ky han. Ngan hang va khach hang s& ky vao ban sao Hop dong tién giri ¢6 ky han

d6ng thoi ghi cht vé viéc nhau nat, rach va mat Hop dong Tién giri co ky han.

6. Str dung Tién giri c6 ky han lam tai san thé chip

Pé str dung Tién giri c6 ky han lam tai san bao dam nham bao dam cho cac khoan
vay do Ngan hang cip: khach hang can cung cép cho Ngan hang céc thoa thuan /
chtng tir theo yéu cau ctia Ngan hang va / hodc cac quy dinh hién hanh.

Trong trudng hop chdm dit bién phap bao dam ddi voi Tién giri c6 ky han cia
khach hang, quy trinh giéng nhu str dung Tién gtri c6 ky han 1am tai san bao dam nhu

trén.

7. Chuyén giao quyén sé hiru Tién giri ¢6 ky han

- Trong truong hop chuyén giao quyén s& hiru Tién giri ¢6 ky han cho bén thir ba,



khach hang can cung cap cho Ngan hang thoa thuén vé viéc chuyén giao Tién gui co
ky han (hodc bat ky hop dong nao khac dé chuyén giao quyén s& hitu Tién gui co ky
han tir khach hang sang bén thir ba theo quy dinh hién hanh) véi day du chit ky va
/hodc con ddu cta khach hang va bén nhan chuyén giao.

- Néu bén nhan chuyén giao khong phai 1a khach hang ctia Ngan hang, bén nhan
chuyén giao phai yéu cau cung cip tit ca cac hd so nhu hd so md tai khoan thanh toan
dé nhan biét khach hang va xac thuc khach hang. Trir trudng hop chuyén giao quyén
so hitu theo tai san thira ké, ngudi nhan chuyén giao phai dap tng cac diéu kién theo
quy dinh nd1 bo ciia Ngan hang va quy dinh phép luat. Trong truong hop Ngan hang
thanh toan Tién giri ¢6 ky han theo tai san thira ké hodc thong qua dai dién hop phap
ctia khach hang, nguoi thira ké cta khach hang hodc nguoi dai dién hop phap d6 phai
cung cip cho Ngan hang tat ca cac tai liéu lién quan chimg minh tai san thira ké hop

phap hoac dai dién hop phéap cua ho theo phéap luat hién hanh.



